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Sd: 1061 /BHXH-PC Ha Noi, ngay 31 thang 3 nam 2020
V/v tiép nhan, giai quyét TTHC
trong dot cao diém phong chdng dich
bénh Covid-19

Kinh giri: Bao hiém xa hoi cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong

Thyc hién Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 31/3/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu
vé thuc hién cac bién phap cip bach phong, chong dich Covid-19, Bao hiém x4
ho1 (BHXH) Viét Nam yéu cAu BHXH céc tinh, thanh phé thuc hién mot sd nhiém
vu lién quan dén viéc tiép nhan ho so, giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) cia
Nganh nhu sau:

1. Pay manh thuc hién viéc tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua giao
dich dién tir, dam bao tot nhat quyén loi cia nguoi tham gia bao hiém xa hoi, bao
hiém y té, bao hiém that nghiép theo quy dinh cta phép lut.

2. Tam dirng viée tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC truc tiép tai B6 phan
Mot ctra ctia co quan BHXH d6i voi to chirc, ca nhin ké tir ngay 01/4/2020 dén hét
ngay 15/4/2020. Trudng hop dic biét, Giam déc BHXH tinh, thanh phd chi dao
tiép nhan va giai quyét dap ung yéu cau ca nhan, té chic dén giao dich.

3. Déi voi viée thue hién tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich tir ngay 01/4/2020 dén hét ngay 15/4/2020: Giam ddc
BHXH cac tinh, thanh phé théng nhat véi té chtre buu dién vé viée thyc hién tiép
nhan ho so, tra két qua giai quyét qua dich vu buu chinh cong ich phi hop voi noi
dung chi dao tai Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 31/3/2020 cta Thi tudng Chinh phi
vé thuc hién céac bién phap cap bach phong, chong dich Covid-19.

4.Dbi véi cac TTHC cua Nganh thyc hién tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap tinh, B phan Tiép nhan va Tra két qua thudc Van phong Hoi dong nhan
dan va Uy ban nhan dan c4p huyén: Thuc hién theo chi dao ctia Uy ban nhan din
cac dia phuong.

5. Viéc thuc hién tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC sau ngay
15/4/2020: thyc hién theo quy dinh cua phap luat, huéng dan ctia Nganh, dam bao
phu hop voi chi dao ciia Chinh phu, Thi tudng Chinh phu vé ap dung céc giai phap
phong chong dich Covid-19.



BHXH Viét Nam yéu cau BHXH céc tinh, thanh phé nghiém tic thuc hién,
dam bao duy tri hiéu qua hoat dong tiép nhan hod so va tra két qua giai quyét TTHC
d6i v6i to chirc, c4 nhan./.

Noi nhén: KT TONG GIAM POC

-Nhu trén; TONG GIAM POC
- Tong Giam doc (dé b/c);

- Cac Pho TGD;

- Céc don vi: Thu, S6-Thé, CSXH,
CSYT, TC-KT;

- Luu VT, PC.

Bao hiém xa hoi Viét Nam

a0 VibtARH0-4329 0700



		Bảo hiểm xã hội Việt Nam - ĐT: 024.39344238 – Fax: 024.39344169 - Email: bhxh@vss.gov.vn - Hotline: 024.39369446
	2020-03-31T19:17:15+0700
	Bảo hiểm xã hội Việt Nam
	Đào Việt Ánh<anhdv@vss.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2020-03-31T20:42:49+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Bảo hiểm xã hội Việt Nam<bhxh@vss.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		BAN CƠ YẾU CHÍNH PHỦ - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2020-03-31T20:43:29+0700
	PHIÊN BẢN THỬ NGHIỆM
	Bảo hiểm xã hội Việt Nam<bhxh@vss.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




